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Laresponsabilita sociale
e l'altro fine dell’azienda

Talin: «Serve una mentalita
nuovay. Tessari: «Cosl si
riparte». Donazzan: «Realta
che vanno riconosciute»

Iltavolo dei relatori che sono intervenutiieri alla Talin di Cornedo. FoTosTeLLA

Giancarlo Brunori
CORNEDO
Nove categorie e 20 indicatori,
perstabilire se un’azienda pos-
sa essere definita “socialmen-
te responsabile”. Come dire,
una sorta di decalogo per far
diventare virtuosa un azienda
che, su base volontaria, si im-
pegni a scegliere di percorrere
lastradadella concorrenza lea-
le. Il documento & stato appro-
/ato ieri mattina dalla secon-
da assemblea generale del Fo-
rum Csr Multistakeholder,
ospitata alla Talin spa di Cor-
nedo di cui @ amministratore
Stefano Talin, presidente del

raggruppamento di Valdagno
di Confindustria Vicenza, per
laquale haladelega provincia-
le Csr per la responsabiliti so-
ciale, etica ed ambientale.
Unaquestione, che gira attor-
noacomportamenti imprendi-
toriali trasparenti, lontano dal
guadagno a tutti i costi, consi-
derando un sistema di prote-
zione sociale che garantisea be-
nessere e sviluppo, anche evi-
tando di delocalizzare la pro-
duzione in paesi, come quelli
aslatici, in cui sfruttando la
manodopera a basso costo vie-
ne calpestata ognigiornoladi-
gnita dei lavoratori. Una que-
stione, che rappresental'essen-
zadellacertificazione SA 8000

di cui si fregia anche la Talin
spa assieme ad altre 10 azien-
de in provineia, mentre nella
nostra regione sono 51 ed a li-
vello italiano 827, contro le
L800 nel mondo.

Una strada non certo facile
da percorrere, poiché ai timo-
nieri d'azienda viene chiesto
un impegnoe costante, per so-
stenere spese e sacrifici “socia-
1i”. Ecco, allora, che le istituzio-
ni devono fare la loro parte so-
stenendo coneretamente gli
imprenditori. Qualeosa siégia
mosso, visto che laRegione ha
previsto un bando con scaden-
za marzo 2009, per rimborsa-
re le spese sostenute per I'otte-
nimento della certificazione




SA 8000, E peril nuovo anno si
resta in attesa di un punteggio
premio, per le gare relative al-
le forniture pubbliche.

«J0N0 NECEsSarie una nuova
culturadi impresaed una nuo-
va mentalitad - ha esordito il
presidente Talin - il consuma-
tore, oltre alla quality, vuole
avere tutte le garanzie di acqui-
stare un prodottosicuro, nel ri-
spetto dell'ambiente, dei dirit-
ti dei lavoratori e che non ab-
bia impiegato manodopera in-
fantile. E per questo che & sem-
pre pill necessaria la certifica-
zione SA 8000, che portaad ot-
tenere un prodottoleggermen-
te pin costoso degli altri, ma
con la garanzia di non aver le-
s0 la dignita ed i diritti uma-
nl».

[ primi passi del progetto Crs
Veneto, «che fada apripistain
Europa», ha confermato Gian
Angelo Bellati direttore Union-
camere Veneto, «furono mos-
si grazie ad un protocollo d'in-
tesa del 2006 tra Regione Ve-
neto e Unioncamere Veneto»
come ribadito da Santo Roma-
no, dirigente della direzione
formazione della Regione.

«La responsabilita sociale di
impresa - ha aggiunto Federi-
co Tessari, presidente Union-
camere Veneto - deve diventa-
re uno strumento volontario
distrategiaaziendale, percon-
tribuire ad uno sviluppo eco-
nomico sostenibile. Solo in
guest'ottica, valorizzando e ri-
spettando chi lavora in azien-
da e ricercando nuovi mercati
competitivi all'estero, & possi-
bile rimettere in moto il siste-
ma economico Venetoche éin
rallentamento, anche se regge
I'export (+29%, in Italia dietro
solo alla Lombardia), mentre
sono staticd i consumis.

Disponibilitida parte dell’as-
sessore regionale al Lavoro,
Elena Donazzan: «Le aziende
socialmente responsabili - ha
dichiaratoI'assessore - non de-
vono essere abbandonate, ma
meritano un riconoscimento
da parte delle istituzioni. Per
questo devono essere definite
“buone pratiche” comuni, lavo-
rando assieme in un sistema
di concorrenza leale, Poi, & ne-
cessario che le aziende si met-
tano in rete, per superare pos-
sibili rallentamenti produtti-
Vi, #

Lacifra
827

LE AZIENDE CERTIFICATE
ALIVELLO NAZIONALE

LaTalindi Cornedo e altre
10 aziende in provincia di
Vicenza hanno ottenuto
la certificazione SA 8000
che rappresenta lessen-
zadellaresponsabilita so-
ciale. In Veneta il totale
delle realtad aziendali che
hanno ottenuto la certifi-
cazione arriva a quota 51.
Inltalia sono 827 e in tut-
toilmondo 1.800.
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LAVORO

VENETO CAPOFILA .
NELLA RESPONSABILITA
SOCIALED'IMPRESA

11 Veneto, prima regione, ha
fissato gli indicatori perdefi-
nire un'impresa socialmen-
te responsabile: quella che
su base volontaria integra
precceupazioni sociali ed
ecologiche nelle prorie atti-
vitd e nei rapporticon le par-
ti interessate. Il documento
chefissaicriteridifesinizio-
ne & stato presentato a Cor-
nedo Vieentino da Unionca-
mere Veneto e Regione.
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Da Cornedo I'azienda socialmente responsabile

Nella sede della Talin spa I'assemblea generale del Forum CSR Veneto sui modelli di lavoro rispettosi
di ambiente e risorse umane

Oltre la qualita. La sfida al mercato passa anche attraverso il riconoscimento di
“azienda socialmente responsabile”, ovverosia di una azienda rispettosa dell’ambiente,
delle risorse umane impiegate, garante della filiera dei fornitori. Un bollino di cui
possono fregiarsi i produttori certificati SA 8.000, nel mondo solo 1.800 dei quali 827 in
Italia, 51 in Veneto, 11 nella provincia di Vicenza.

Nel Veneto pero si vuole andare oltre, come testimonia il protocollo d’'intesa firmato
nel 2006 fra Regione e Unioncamere che va sotto il nome di CSR, acronimo di
Corporate Social Responsibility. Un progetto che prevede la promozione, la
sensibilizzazione e la formazione sulla cultura ed i principi della Responsabilita Sociale
d'Impresa, € la realizzazione di attivita condivise e coordinate sul territorio veneto. A tal
fine e stato istituito il Forum Veneto Multistakeholder, presieduto dalla Regione e
coordinato da Unioncamere Veneto, punto d’incontro per la comprensione e
I'attuazione volontaria delle pratiche di responsabilita sociale, incentivando il dialogo
tra la comunita imprenditoriale, i sindacati, i consumatori, la societa civile e altri
organismi.

leri mattina, a Cornedo, nella sede della Talin spa, la prima azienda nel vicentino a
fregiarsi della certificazione Sa 8.000, si € svolta la seconda Assemblea Generale del
Forum CSR Veneto, nel corso della quale e stato fatto il punto del percorso sin qui
sostenuto e presentato il documento che detta le linee guida per il riconoscimento di
azienda socialmente responsabile.

“Occorre formare — ha dichiarato Stefano Talin, a.d. della Talin nonché presidente
del raggruppamento della Valle del’Agno e delegato CSR per Assindustria Vicenza —
una nuova cultura d’impresa. Il consumatore, oltre alla qualita, vuole acquistare un
prodotto sicuro, ed il fatto che sia stato realizzato in un’azienda rispettosa
dell’ambiente, dei diritti dei lavoratori, che non impiega manodopera infantile, puo
essere un’ulteriore incentivo”.

Un percorso, quello della Talin, iniziato nel '97 con I'ottenimento della Iso 9001, e
che ha avuto un’ulteriore svolta nel 2001.

“A dicembre, prima dell’entrata in vigore dellEuro, eravamo competitivi sul
mercato, a gennaio — ricorda Stefano Talin — spiazzati del 30 %. Potevamo
delocalizzare, come hanno fatto tanti, abbiamo scelto una strada piu difficile puntando
sulla qualita etica e sociale”. Oltre alle 11 gia certificate, un’altra ventina di aziende
vicentine hanno manifestato interesse all’ottenimento della SA 8.000.

Una strada pero non semplice, che ha dei costi, ma che porta anche ad avere un
prodotto “leggermente” piu costoso degli altri.

Sui costi da sostenere adesso interviene la Regione: entro il prossimo 31 marzo le
aziende saranno rimborsate delle spese sostenute, o che sosterranno, per ottenere la
SA 8.000. Il nuovo anno, riferito al Veneto, si attende anche una sorta di punteggio
premio nelle gare per le forniture pubbliche.

Ad introdurre i lavori & stato Santo Romano, dirigente della direzione formazione
della Regione. Gian Angelo Bellati, direttore Unioncamere Veneto, ha ripercorso le



tappe del progetto CSR veneto: promozione, corsi di formazione, e per ultimo
l'individuazione (si tratta di un’anteprima nazionale) di requisiti minimi da parte delle
aziende, fissando 9 categorie di requisiti e 20 indicatori per la misurazione della soglia
minima di punteggio. “Un’autovalutazione — ha detto Bellati — che permettera alle
imprese di capire quanto sono vicine o lontane ad ottenere il riconoscimento. Uno
strumento che non vuol essere una complicazione ma un’opportunita”.

“Dobbiamo tornare — ha sottolineato I'assessore regionale alle politiche
dellistruzione e della formazione, Elena Donazzan — ad una economia reale. Il
momento, nella sua criticita, impone delle scelte. Prossimamente anche la nostra
regione dovra fare i conti con delle difficolta non incontrate in passato. Bisogna quindi
mettere a punto una serie di risposte: condividere un percorso come questo puo aprire
ad una nuova stagione”.

Giorgio Zordan
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IL QUOTIDIANO DI PADOVA ONLINE
Teszati, Unioncamera: "Ora bizogna definire delle forme incentivanti a favore delle impreze”

Veneto capofila nella responsabilita sociale d'impresa
(CSR): individuati i parametri per premiare le
aziende responsabili

Move requisiti minimi per intraprendere volontariarnente un percarso
di Responsabilitd Sociale. II Yeneto sostiene con forza la
responsabilitd sociale d'impresza e, prima regione d'Italia, fisza degli
indicatari per  lindividuazione di un'impreza socialmente
responsabile, vale a dire quell'impresa che, su basze volontaria,
integra le preoccupazioni socali ed ecologiche nelle proprie
operazioni commerciali e nei rapporti con le parti intereszate,

Il documento & stato presentato e dizcuszso nel corso della seconda
Azzernblea Generale del Forumm CSR Veneto, tenutaszi pres:o
l'azienda Talin Spa di Cornedo Vicentino [(WI), da Federico Tesszari,
presidente di Unioncamere del Veneto, ed Elena Donazzan,
assessore regionale alle Politiche dell'istruzione e della Farmazione, Parte
integrante del Progetto CSR Weneto nato nel 2006 dal protocollo d'inteza fra Regione e Unioncarmere Yeneto, il
Forurn & uno strurmento di concertazione che mette a confronto istituzioni, imprenditari, sindacati, conzumatori e
societd civile,

Irmpeqgno della direzione aziendale, non discriminazione, rapporto di lavoro, salute e zicurezza, ambiente,
prodotti-clienti-fornitari, cultura del territorio, trazparenza e credibilitd zono i pararetri di riferimento individuati, e
suddivisi a loro wolta in venti indicatori, per l'assegnazione di un punteggio che va a premiare quelle impreze che,
su baze valontaria, decidono di intraprendere un percorso di Responsabilitd Sociale.

Delle S10mila imprese in Yeneto, soltanto 41 poszono fregiarsi della certificazione SA2000, che identifica degli
standard internazionali per attestare alcuni aspetti della gestione aziendale attinenti alla CSR (corporate social
responsabilitd). In Italia le aziende certificate SAS000 sono 850 e il Yeneto rapprezenta il 5% a livello nazionale,

"I nurneri ci dicono quanta strada dobbiamo ancora fare e quanto sia importante che le istituzioni investano sui
temi della CSR - ha sottolineato Fedetico Tesszari, presidente di Unioncarmere del Veneto -, Ma diverse imprese,
anche e non cerificate ufficialrnente; hanno adottato comportamenti socialmente responzabili in modo
volontario, La Camera di Camrnercio di Treviso, ad esermpio, ha pubblicato un elenco di 20 imprese che utilizzano
degli strurnenti di Responzabilitd Sociale & che per gquesto poszsono beneficiare di agewolazioni. La CSR deve
diventare uno strurmento volontario di strategia aziendale per conttibuire ad uno sviluppo ecanomico sostenibile,
ota perd dobbiamo procedere in due direzioni: concentrare |'attenzione sulla promozione e diffusione ditali
prtincipi ad una platea pia allargata possibile e definire forrme incentivanti per le impresze, valutando se di natura
finanziaria, fiscale o amministrativa®,

L'Azzemblea & inoltte zervita per fare il punto zulle attivitd realizzate nel primo anno del Progetto CSR Veneto,
Unioncarnere del Yeneto ha proposto un'offerta formativa di 12 corsi trattande i termni delle certificazioni =
presentando casi di successo di imprese wenete che, adottato un percorso di responszabilitd zociale, hanno
accresciuta la propria competitivitd, Sul fronte promozionale & stata realizzata una campagna informativa con
brachure & totern nei principali luoghi pubblici della regione ed & stata creata una newsletter menszile "CSR News"
inviata alle istituzioni, alle associazioni dei consurnatori, di categaria & alle aziende.

"E' un momento delicato, non possiamo pensare solo all'immediato, ma dobbiarmo ragionare in un'ottica di
prospettiva - ha spiegato |'assessore Elena Donazzan - . La Regione oggi & chiamata a dare risposte sotto
l'aspetto della gestione degli ammaortizzatori sociali per preservare i posti di lavoro, ma & comunque forternente
rmotivata a sostenere quelle impresze che, consapevolmente o no, stanno facendo tanto per la cosiddetta
Responzabilitd Sociale d'Impresa. Abbiamo voluto tenere questa conferenza all'intermo di una fabbrica per far
capire quanto, sul nostro territario, gli imprenditori pit accorti e il sisterna debbano tornare alla cultura del fare:
vale perla scuola, vale per l'impreza, vale infine anche per la politica".

"Siarmo convinti che il sostegno economico previsto nella finanziaria 2008 della Regione del Veneto per le imprese
certificate SAS000 zia una risposta premiante per quelle imprese che hanno deciso di mettersi in gioco - la
testirmonianza di Stefano Talin, titolare dell'ormonima azienda certificata "zocialmente rezponszabile” -, L'auzpicio &
che questa iniziativa szia llinizio di un percorso per 'azsegnazione di un puntegagio, in particolare per forniture
pubbliche, a favare delle aziende impegnate oltre che nell'aspetto etico-zociale e della zicurezza anche in quello
ambientale",
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FORMAZIONE E LAVORO. DONAZZAN: “IL VENETO
SOSTIENE LA RESPONSABILITA’ SOCIALE D’IMPRESA”
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[(AYNY Cornedo Vicentino, 22 dicernbre 2008

“L'attuale & un momento delicato, non possiamo abbassare la prospettiva e pensare
salamente all'immediato, La Regione del Yeneto & chiamata a dare risposte sotto 'aspetto
della gestione deali arnmartizzator sociali per preservare posti di lavoro, ma & comungue
forternente motivata a sostenere le imprese che, consapevolmente o meno, stanno facendo
tanto per la cosiddetta responsabilitd sociale d'impresa.” Lo ha dichiarato Elena Donazzan,
assessore all’Istruzione, Formazione e Lavoro, nel corso della seconda assemblea generale
del Forum regionale Corporate social responsabilitd che si & tenuto stamattina presso
|'azienda Talin Spa di Cornedo Vicentino, Yicenza. Parte integrante del progetto, nato nel
2006 con la firma del protocollo dfintesa fra Fegione del Weneto & Unioncamere del Yeneto, il
Forum & diventato uno strurmento di concertazione che mette a confronto istituzioni,
imprenditor, sindacati, consumator e societd civile, *Abbiamo woluto oggl promuovere - ha
sottolineato Donazzan - la conferenza all’interno di una fabbrica perché si capisca davvero
quanto sul nostro territorio gli imprenditor pid accort siano tornati alla cultura del fare: e cio
vale anche per la scuola e per la politica.” L'assessore s & impegnata a dare prioritd a tutte
le azioni, in particolare per quanto riguarda la formazione, proposte dalle imprese che
aderiscono al sisterna di responsabilitd sociale. "L'azienda Talin - ha concluso Donazzan - si &
dotata di una certificazione di profilo molto alto sul terma della responsabilitd sociale ne
confronti delle proprie produzioni, dei fornitori e dei clienti, & va quindi presa come esempio
positivo,”

& cura dell'Ufficio Starmpa della Regione Veneto



